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1. iQué es la Delegacion Digital?

La delegacion Digital, como bien lo enuncia su nombre, delega ciertas potestades para poder
ser tratadas por otro usuario.

Ahora bien, hay que tener en cuenta 3 actores importantes que interfieren en este proceso

Delegante: Persona fisica o Juridica que otorga al “delegado” el trato de sus funciones

Delegado: Persona Fisica que acepta dicho contrato de delegacién y puede tratar las funciones
del “Delegante”

Delegador: Hace referencia a la persona que realmente esta operando en el sistema.

IMPORTANTE: El DELEGANTE es quien crea el contrato desde el portal y luego el DELEGADO lo
acepta, para poder asi empezar a tratar las funcionalidades del primero

2. Ingreso al Sistema

Para ingresar al Portal de Tramites de la Provincia de Buenos Aires, se debe dirigir a la siguiente
URL (https://portal.gba.gob.ar/web/portal/ )

Podremos AUTENTICARNOS por diferentes proveedores de identidad, como ser AFIP, Anses,
ReNaPer o GDEBA

e, x
% BUENOS AIRES AUTENTICACION DIGITAL

Portal < Acceso a Sistemas Provindiales

(o)
‘ Autenticacion facial DO | incresar

Ayuda primer ingreso

Acceso a Sistemas
Provinciales anses o

Para operar en los sistemas de la Provindia de Buenos Aires debe
[edsta{ Eegéstmdo en alguno de los siguientes Proveedores de
lentidad.

B i INGRESAR

@ Identidad Digital

e Niveles de Seguridad
INGRESAR

Una vez que ingresamos, nos dirigimos a delegacién Digital por medio del pad de aplicaciones.


https://portal.gba.gob.ar/web/portal/
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D ) oS Familia y Documentacién

Esta accién nos llevara a la siguiente pantalla

¥ BUENOS AIRES

DELEGACION DIGITAL

acciones como DELEGANTE acciones como DELEGADO

Ingresando como DELEGANTE usted podrd encomendar la realizacién de Ingresando como DELEGADO usted podrd administrar la aceptacion o rechazo
tramites y/o uso de aplicaciones a un tercero (DELEGADO) asi como también de las tareas encomendadas y uso de aplicaciones encargadas por el
administrar los mandatos vigentes. DELEGANTE.
5 INGRESAR 2 INGRESAR ey
9 &

0 pendientes de 0 contratos vigentes ACREDITAR VINCULO CON

0 delegaciones
aceptacion PERSONA JURIDICA d

reabidas

0 contratos vigentes

Ahora bien, podremos tocar en DELEGANTE botdn INGRESAR para otorgar a otra persona el
trato de sus funciones.

También, podremos tocar en DELEGADO botdn INGRESAR, para visualizar los acuerdos
vigentes que poseemos o si tenemos algun acuerdo pendiente para aceptar.




GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

YSERVICIOS PUBLICOS BUENOS AIRES

Por ultimo, si la persona Fisica autenticada posee un vinculo ante la AFIP con una Persona
Juridica y es su apoderado legal, podra seleccionar dentro de DELEGANTE el botdn de
“Acreditar Vinculo con Persona Juridica” para actuar como delegador de la persona Juridica.

NOTA: No necesariamente el representante legal de la Persona Juridica debe tratar sus
funciones; este puede crear un contrato como DELEGANTE vy asi otorgarle esta potestad a otra

persona

Veamos que aparece cuando seleccionamos esta opcién.

VINCULOS ACREDITADOS

Ingresa el nimero de CUIT de la persona cuILjcurr NOMBRE FECHA ACCIONES =
juridica:

ur No existen vinculos acreditados

X CERRAR

Debemos incluir el CUIT de la empresa y seleccionar el botén “AGREGAR VINCULO”. Si la
informacién es correcta nos creara el vinculo y podremos visualizar cuando accedamos a la
web del infractor las causas asociadas a esa Persona Juridica.

3. Simulacidén de Delegacion

Vamos a realizar un caso de Persona Fisica a Fisica, pero el accionar es de igual modo cuando
es de Juridica a Fisica. Lo importante a tener en cuenta es que, si se crea un contrato de una
Juridica, es el apoderado legal de dicha empresa (Persona Fisica) quien debera generarlo con
su usuario.
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Notamos que ingresamos con el usuario de Gustavo Marcelo

57 COMERND DE LA MOVINCIA DE A® Gustavo Marcelo =
2557 BUENOS AIRES S LS TR

DELEGACION DIGITAL

acciones como D ELEGANTE acciones como D E LEGADO

Ingresando como DELECANTE usted podrd encomendar la realizacién de Ingresando como DELEGADO usted podrd administrar la aceptacion o rechazo
tramites y/o uso de aplicaciones a un tercero (DELEGADO) asi como también de las tareas encomendadas y uso de aplicaciones encargadas por el
administrar los mandatos vigentes. DELEGANTE.
5 INGRESAR > INGRESAR
9 &
0 pendientes de 0 contratos vigentes ACREDITAR VINCULO CON 0 delegaciones 0 contratos vigentes
aceptacion PERYONA JURIDICA recibidas

Damos al boton de INGRESAR dentro del apartado de DELEGANTE para crear el contrato de
delegacién.

DELEGACION DIGITAL

>  Delegaciones enviada

DELEGANTE ) )
Delegaciones enviadas

A Inido
[ Delegaciones enviadas {L) PENDIENTES DE ACEPTACION
Funciones a Delegar

| No hay delegaciones pendientes
VIGENTES
| No hay delegaciones vigentes

< VOLVER

Debemos dirigirnos al apartado “FUNCIONES A DELEGAR”
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DELEGACION DIGITAL

> Delegadonesenviadas > Funciones a Delegar
Funciones a Delegar

TODOS TRAMITES APLICACIONES

1de1 < >

Nombre de la Funcionalidad Descripcién Abdgnes
Ve el nfctr Vieb el nfactor —— 9

Lectura Bandeja Lectura Bandeja 0@
Gestionar Gestionar 0@
Gestionar Mesa de Entradas Digital Gestionar Mesa de Entradas Digital oe @

Una vez en esta pantalla, nos apareceran todos los tramites que podremos delegar. En este
caso, como se trata de Infracciones de Trénsito, debemos seleccionar la funcidn asociada a

“WEB DEL INFRACTOR” y darle al botén Delegar Funcidn (0 )

DELEGAR FUNCION

Web del Infractor

Agregar Delegado

cuIm/cuiL

Debemos incorporar el CUIT/CUIL y darle al botén BUSCAR. Una vez realizada la accidn,
apareceran los datos asociados a la informacion ingresada.
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DELEGAR FUNCION

Web del Infractor

Agregar Delegado

CUIT/CUIL: 80-00000006-3

CUMCUIL
BUSCAR
30000000063 test test

X CANCELAR INICIAR >

De ser correctos los datos visualizados, damos al botén INICIAR /

De realizarse de manera correcta la operatoria, nos aparecera el siguiente cartel de éxito

Delegada

Se realizo la delegacion correctamente.

Cerrar

Si volvemos a INICIO, veremos ahora que la delegacién fue enviada y esta pendiente de
ACEPTACION.

Jelegaciones enviadas

Dalegaciones enviadas

Delegada a Enviada el Acciones

80-00000006-3/ test test 16/12/2020 <

No hay delegaciones vigentes

Si volvemos a tocar en INICIO nos direccionara a la pantalla principal donde se encontraban las
acciones como DELEGANTE y DELEGADO.

Podremos
Anularla
de ser
necesario




GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

Y SERVICIOS PUBLICOS BUENOS AIRES

MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA

Ahora ingresaremos con el otro usuario para poder aceptar la DELEGACION que hemos creado

‘zo Test Test
- CUIL- 80-00000006-3 | NIVEL: SUSTANCIAL

2

8 1.8

Explorar trz

P~ - USO INTERNO —

)

<R

acciones como DELEGANTE acciones como DELEGADO

Ingresando como DELECANTE usted podra encomendar la realizacion de Ingresando como DELEGADQ usted podrd administrar la aceptacion o rechazo
tramites y/o uso de aplicaciones a un tercero (DELECADO) asi como también de las tareas encomendadas y uso de aplicaciones encargadas por el
administrar los mandatos vigentes. DELEGANTE.

b INGRESAR y INGRESAR
9 K
0 pendientes de 0 contratos vigentes ACREDITAR VINCULO CON 1delegaciones 0 contratos vigentes
aceptacion PERSONA |URIDICA recibidas

/

Notamos que tenemos una DELEGACION recibida. Damos al botdn INGRESAR y visualizamos:

DELEGACION DIGITAL

DELEGADO

Delegaciones recibidas

P
@ Delegaciones recbidas E RECIBIDAS

> EnTrmite
Nombre de la Funcionalidad Delegante Recibida el Acciones
> Vigentes

S i Web del nfractor 20-T7%.. .53 | Gustavo Marcelo 161272020 @o

VIGENTES

Una vez ac3, podremos visualizar los datos del delegante y decidir si queremos aceptar dicha

No existen aciones vigentes

)
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Responsabilidad o rechazarla.

Damos al botdon ACEPTAR y nos aparecera la siguiente leyenda

Delegacién Persona Humana a Persona Humana

Por I3 presente, Gustavo Marcelo i 1, DN N® 1y, CULT. N° 20- 1y~mew—-9, con domicilio digital constituido en la Provincia
de Buenos Aires, en adelante el “DE autoriza a test test, DL N° 00000006, CU.LT. N° 80-00000006-3, con domicilio digital
constituido en la Provincia de Buenos Aires, en adelante el “DELEGADO", para que lo represente ante la Provingia de Buenos Aires en las
gestiones que realice a través de |a funcionalidad Web del Infractor accedida a través Portal de Tramites. Esta autorizacion podrd ser revocada
por el “DELEGANTE", asi como renunciada por el “DELEGADO" en cualquier instancia, quienes podran manifestar sus respectivas voluntades
mediante la suscripcion de los formularios disponibles en el Portal de Tramites de la Provincia de Buenos Aires. La revocacion y/o renuncia no
seran causal de indemnizacion alguna. De conformidad con lo expuesto, el funcionario otorgante, suscribe al pie del presente a requerimiento
del “DELEGANTE", a los 16 dias del mes de diciembre del afio 2020

Aceptamos nuevamente

Usted esta a punto de aceptar una
delegacion recibida

Una vez realizada la operatoria, nos aparecerad la delegacién en el apartado de VIGENTES

DELEGACION DIGITAL

do > Delegaciones recibidas

DELEGADO _ -
Delegaciones recibidas
P

. (3] recimioas

> EnTrdmite

> Vigentes | No se han recibido delegaciones

> Resdndidas

VIGENTES
Nombre de la Funcionalidad Delegante Recibida el Aceptada el Acciones
Web del Infractor 20-17454205-3 | Gustava Marcelo MARANGONI 16/12/2020 16/12/2020 Qe

< VDL\/ER@

Desde acd podremos rescindir dicha delegacion en cualquier momento

10
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4. Ejemplos de delegaciones

1) Delegacion entre personas fisicas:

Una persona fisica (Sole 27304022380) le delega una funcionalidad a otra persona fisica
(Daniel 23281230199).

Delegante: Sole 27304022380.

Delegado: Daniel 23281230199.

Delegador: Sole 27304022380.

2) Delegacion de persona juridica a persona fisica:

Una persona fisica (Sole 27304022380) tiene la relacion correspondiente en AFIP con una
persona juridica (Cereza 30708211316). Sole, operando como Cereza, le delega una
funcionalidad a otra persona fisica (Daniel 23281230199)

Delegante: Cereza 30708211316.

Delegado: Daniel 23281230199.

Delegador: Sole 27304022380.

3) Auto delegacién operando como persona juridica:

Una persona fisica (Sole 27304022380) operando como una persona juridica (Cereza
30708211316), le delega una funcionalidad a otra persona fisica (Sole 27304022380), es decir
se delega a si misma.

Delegante: Cereza 30708211316.

Delegado: Sole 27304022380.

Delegador: Sole 27304022380.

En el caso 1y 2, el delegado debe aceptar la delegacidn. En el caso 3, no es necesario ya que el
mismo se la estd delegando, en este caso se acepta automaticamente.

Aclaracidn: los cuits son invdlidos, es a modo de ejemplo para entender el funcionamiento.

11
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5. Web del Infractor

Una vez que accedemos a la web, podremos AUTENTICARNOS por medio del botén “Acceso a
Usuarios”. Nos llevara a la pantalla de acceso por AFIP, Anses, ReNaPer o GDEBA

{ GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

INFRACCIONESBA BUENOS AIRES

- [[I=‘W Infracciones Juzgados Equipos De Constatacion MiWeb CargarDl Ofros - UF $70.0 Acceso Usuarios

- ~——
Bienvenidos

Recibi una notificacion de infraccion — ; Qué Hago?

Ingreso a Mi Web con registracion anterior

OVID-19: medidas adoptadas por la DPPSV en relacion a Infracciones de Transito y Juzgados

También, podremos acceder con la registracion anterior, ingresando en la siguiente leyenda.

Una vez AUTENTICADO, nos aparecera el siguiente mensaje para Adhesion Domicilio Digital

Adhesién Domicilio Digital

20-174 4205-9 test, test

Por la presente ACEPTO ser notificado mediante comunicacion electrénica en el domicilio
digital constituido de acuerdo al procedimiento previsto en el Articulo 4 Ley 15.002, y que
declaro conocer, de todas las infracciones, providencias, resoluciones y sentencias que
deban serlo en forma personal o por cedula; y que en el caso que deba acompafiarse
documentos, los mismos seran adjuntados en formato pdf. Asimismo, declaro conocer
que los plazos se computaran de acuerdo a la normativa vigente en la materia. En tal
sentido ACEPTO que la mencionada comunicacion tiene y cumple con Ias exigencias
establecidas en el Articulo 35 Ley 13.927, y que este domicilio subsistira para todos los
efectos legales mientras no se constituya otro. A tal efecto, afirmo que los datos
consignados son correctos y completos y que he confeccionado con caracter de
declaracion jurada sin omitir ni falsear dato alguno que debe contener, siendo fiel
expresion de la verdad.

[CJEstoy de acuerdo.

Cemar

Debemos seleccionar en el CheckBox “Estoy de Acuerdo” y presionar el boton ADHERIRME.

12
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Si visualizamos el menu principal podremos ir desde el apartado APPS a la Delegacidn Digital.

INFRACCIONESBA 5 —

Inicio Infracciones Juzgados Equipos R'AVC K & Test Test

Ir a Delegacion Digital

Inicio » Mi Web
Mi Web

jHola test! (qwerty@qwerty.com) esta es tu web privada y personal donde podras acceder servicios exclusivos para usuarios registrados. Para realizar un descargo deberas hacer click
sobre el icono ( = ) de la/s infraccion/es y luego completar la operacion en la solapa de Descargos.

=S CON (Ol $ Pagar mis Infracciones (0) & Mi Perfil

Descargos (0)

6. Utilizar Delegacidon en la Web del Infractor

Ingresamos con un Usuario de Persona Fisica, la cual le fue DELEGADO funcionalidades de una
Persona Juridica.

Nos dirigimos a nuestro nombre, seleccionamos y nos aparecera un desplegable para cambiar
operador

INFRACCIONESBA

Inicio Infracciones Juzgados Equipos EURC

Inicio » Mi Web

Mi Web

GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE

§ BUENOS AIRES

& ELSE FALSO .

CargarDI Otros~ Apps~ UF $70.0

Cambiar Operador
Salir

jHola ! () esta es tu web privada y personal donde podras acceder servicios exclusivos para usuarios registrados. Para realizar un descargo deDw
la/s infraccion/es y luego completar la operacion en la solapa de Descargos.

= SN EAGL G (O $ Pagar mis Infracciones (0) & Mi Perfil

as hacer click sobre el icono (=) de

Descargos (0)

Damos click al boton “CAMBIAR OPERADOR” y visualizamos la o las DELEGACIONES que
tenemos otorgadas.

13
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Seleccionamos el CUIT/CUIL que corresponde.

SELECCIONE A QUIEN QUIERE REPRESENTAR

CUIL/ICUIT NOMBRE TIPO OPERADOR

306301 1 1507 O e A S JURIDICA

Cerrar Comenzar

el
v

Damos al BOTON comenzar para poder acceder a la web y operar en nombre de la Persona
Juridica. Nos volvera a aparecer la leyenda de Adhesion Domicilio Digital asociado a esa
Persona Juridica.

Inicio Infracciones Juzgados Equipos WUNVCM CargarDI Otros~ Apps~ UF § 70.0

& ELSE FALSO (Operando Como 30630 43507)

Inicio » Mi Web

Mi Web

click sobre el icono

e la/s infraccion/es y luego completar la operacion en Ia solapa de Descargos

Las infracciones que esta visualizando corresponden al CUIL/CUIT 30630 43507

BRI EWEGLEER GV $ Pagar mis Infracciones (0) & Mi Perfil Descargos (0)

de

Numero de Acta: 02-025-0004 589-6 Dominio: Ti:3335 [ Vencida

En Importe: $ 10500.00

Notamos ahora que nos aparecera nuestro nombre acompafiado de la leyenda OPERANDO
COMO y el CUIT/CUIL del delegante.

Podremos operar en la Web del Infractor y realizar todas las funcionalidades asociadas al
delegante.

14
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Por ultimo, si volvemos a tocar sobre nuestro NOMBRE visualizamos:

Inicio Infracciones Juzgados Equipos CargarDI Otfros~ Apps~ UF $70.0

& ELSE FALSO (Operando Como 30630 43507)

Inicio > Mi Web =
Cambiar Operador

Mi Web
Cancelar operador

jHola ELSE! (' ) esta es tu web privada y personal donde podras acceder servicios exclusivos paraNguarios registrados. Parz  Salir

click sobre el icono (=) de la/s infraccion/es y luego completar la operacion en la solapa de Descargos.

Il )

Las infracciones que esta visualizando corresponden al CUIL/CUIT 30630 43507

= EE O NG § Pagar mis Infracciones (0) & Mi Perfil

de

Descargos (0)

AGRUPAR INFRACCIONES

Podremos seleccionar la opcién de CAMBIAR OPERADOR, y elegir otra Persona que vamos a
representar o bien CANCELAR OPERADOR volviendo la web a nuestro usuario personal.
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